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Wydawa¢ by si¢ moglo, ze nowe programy komputerowe, ktore zaczgly si¢ pojawia¢ w latach
dziewigcdziesiatych XX wieku i byly przeznaczone dla ucznidow majacych trudnosci w czytaniu i pisaniu, nie
przyniosa juz wigcej zadnych niespodzianek. Na rynku jest juz kilka profesjonalnych programéw
komputerowych, z ktorych korzysta¢ moga specjalisci zajmujacy si¢ eliminowaniem problemow w nauce (W
poradniach pedagogiczno-psychologicznych, specjalistycznych o$rodkach pedagogicznych, pedagodzy
specjalni czy tez psycholodzy w szkolnych poradniach, nauczyciele z odpowiednim wyksztalceniem w
szkotach podstawowych, pracownicy szkol specjalnych itp.), jak rowniez rodzice, ktérzy maja $wiadomosé¢
potrzeby wspierania ich dziecka. Jednakze, dzigki nowemu programowi edukacyjnemu Pszczoika, jakos¢
nauczania 1 wspierania rozwoju umiejgtnosci czytania 1 pisania wznosi si¢ na wyzszy poziom.

Miatam mozliwos¢ przyjrze¢ si¢ pracy zespotu, ktory stworzyt program. Dzigki temu mogg stwierdzié,
ze niezwykle wysoka jako$¢ programu Pszczotka to efekt z jednej strony cigzkiej, a zarazem profesjonalne;j
pracy kazdego z cztonkow zespotu, a z drugiej ich doswiadczenia. Chociaz gtéwnym autorem aplikacji jest Dr.
Renata Wolfova, ktora jest inicjatorka, a takze autorka rowniez innych programéw przeznaczonych dla uczniow
ze szczegOlnymi zaburzeniami uczenia si¢ oraz uznanym pedagogiem specjalnym, nie mozna by osiagnac
takich efektow bez osob specjalizujacych si¢ w grafice 1 programowaniu komputerowym — a w tym zakresie
moim zdaniem projekt jest wyjatkowy i1 przez to ma mozliwos¢ statego rozwoju. W realizacji technicznej
programu miaty udziat doswiadczenia, uzyskane w trakcie realizacji projektu online Legentas, wspierajacego
rozw0j szybkiego czytania zwlaszcza wsrod studentow wyzszych uczelni (ale nie tylko).

Uwazam, ze najwazniejszymi zaletami i1 korzy$ciami aplikacji to przede wszystkim walory techniczne i
kolejo profesjonalne.

Fakt, zZe autorzy stworzyli program w wersji on-line, jest moim zdaniem konsekwencja potrzeb
wspotczesnosci. Programy lokowane na plytach CD sa juz nieaktualne, wersja on-line umozliwia biezace
aktualizacje, systematyczne rozwijanie programu i stosowanie potrzebnych modyfikacji. Klienci korzystajacy z
programu beda dzigki temu mieli staly dostep do najnowszej wersji. Dzigki temu autorzy moga dostosowywac
program do potrzeb uzytkownikow, a takze by¢ na biezaco z najnowszymi metodami z literatury. Z racji tego,
stale dodawane sa nowe materialy do ¢wiczen, ponadto mozna zmienia¢ i dostosowywac ich tres¢. Filozofia
programu jest przyjazne podejscie do czytelnikéw, niezobowiazujace ich do $ledzenia jego rozwoju i statego
uaktualniania kolejnych wersji programu.

Doceniam tatwos¢ postugiwania si¢ programem, co ma szczegolne znaczenie dla mniej doswiadczonych
uzytkownikéw korzystajacych z podobnych programow edukacyjnych. Program jest intuicyjny, korzystanie z
réznych funkcji programu jest logiczne, niepotrzebne jest obszerne szkolenie. Z biegiem czasu uzytkownik
uczy si¢ maksymalnie wykorzystywa¢ program. Pomocne sa w tym kierunku rowniez szczegdtowe instrukcje
na temat tego jak korzysta¢ z Pszczolki. Opracowanie graficzne jest moim zdaniem wysokiej jakosci —
odpowiednie do wieku dzieci, dla ktorych program jest przeznaczony (wiek przedszkolny, szkota



podstawowa). W catej okazato$ci widaé to zwlaszcza w grach motywacyjnych, w ktorych mozna znalez¢
ztozona oprawe graficzna.

Warto zwréci¢ uwage na to, ze autorzy maja $wiadomos$¢ indywidualnych potrzeb uzytkownika, do ktorych
podchodza z respektem, nie tylko z punktu widzenia tresci (indywidualny dobor odpowiednich ¢wiczen dla
kazdego dziecka), ale 1 ze wzgledow formalnych. Z tego powodu proponuja indywidualne ustawienia
parametrow: rodzaju, wielkosci czcionki, czy koloru tta. Autorzy w ten sposob wykorzystuja wiedzg z
literatury specjalistycznej na temat tego, ze odpowiednia czcionka, wielko$¢ pisma, czy kolor tta maja
szczegOlne znaczenie, zwlaszcza w poczatkowym etapie rozwoju umiejetnosci czytania. Odpowiednio
wykorzystane parametry moga mie¢ pozytywny wplyw na rozwdj 0sob z trudnosciami w czytaniu.

Doceni¢ trzeba rowniez bogactwo 1 strukturg zadan:

e Nie zostal pominigty zaden obszar, w ktérym potrzebne sa ¢wiczenia. Aby podnie$¢ jako$¢ nauki
czytania wykorzystano ¢wiczenia rozwijajace umiejgtnosci fonologiczne i jgzykowe. Réwnoczesnie
zwrocono uwage na funkcje wzrokowe, zainteresowanie, orientacj¢ ,,prawo-lewo” 1 przestrzenna.
Cwiczenia maja charakter zabawy (gry jezykowe), dzigki czemu dziecko traktuje je bardziej jako
rozrywke, niz obowiazek szkolny

e Cwiczenia przeznaczone do rozwijania czytania dzielone sa zgodnie z kolejnoscia dydaktyczna (gtoska
— litera — sylaba — slowo — zestaw wyrazéw — zdanie), przy czym w wyborze zadan respektowana jest
specyfika edukacyjnych metod czytania (metody analityczno-syntetyczne oraz metody gltoskowe).

e W trakcie wykonywania poszczegolnych zadan dzieci zbieraja punkty. Za zdobyte punkty moga ,,grac”,
nie chodzi jednak o gry, z ktorymi spotykaja si¢ na co dzieh w swoim otoczeniu (na przyktad gry
zregcznosciowe, przygodowe). Ich najwicksza zaleta jest wspieranie 1 przyczynianie si¢ do dalszego
rozwoju. Chodzi o uzupelnianie obrazkow interaktywnych przedmiotami, osobami, zwierzgtami; na
temat obrazka dziecko moze porozmawia¢ z rodzicami i w ten sposob rozwijana jest umiejetnosé
obszerniejszych wypowiedzi — opowiadan, opisoOw itp. Program Pszczotka ma wigc wyrazny aspekt
motywacyjny.

e W ramach aplikacji sa do dyspozycji teksty, ktére moga petni¢ funkcje materiatu treningowego. Sami
autorzy zapowiadaja, ze teksty bedzie stale dodawane i uzupekniane, przy czym szans¢ maja rowniez
inni autorzy, ktorzy chcieliby udostgpni¢ swoje teksty dzieciom, korzystajacym z aplikacji.

Indywidualne korzystanie z programu jest mozliwe dzigki wstgpnej diagnostyce. T¢ zasad¢ oceniam w
kontekscie krajowym jako zjawisko wyjatkowe. Chodzi o diagnostyke oparta na zapisie czytania dziecka,
uzupetionym kwestionariuszem dla rodzica lub nauczyciela — osoby mogacej ocenia¢ poziom czytania i
pisania ucznia. Wynik opracowany jest w postaci diagramu, pokazujacego stosunek zjawisk optymalnych i
problemowych w sprawdzanych parametrach — doktadno$¢ czytania, sposob czytania, poprawno$¢ pisania,
zrozumienie czytanego tekstu, a wigc w podstawowych parametrach umiejetnosci czytania i pisania. W tym
miejscu chcialabym zwr6ci¢ uwage na role profesjonalnego wspierania calego programu, tzw. metodyki
programu czy tez trenera osobistego, czyli na funkcje u nas na razie wyjatkowe.

Bezspornym plusem wersji on-line programu jest to, ze jego uzytkownik nie czuje si¢ pozostawionym bez
opieki, co bywa wada programow edukacyjnych na pltytach CD. Rodzice kupuja taki program, zaczynaja z
niego korzysta¢, jednak, gdy pojawiaja si¢ problemy czy tez program jest dla nich niezrozumialy — przestaja
korzysta¢. Nie maja czasu na kontaktowanie si¢ z tworcami programu, odktadaja korzystanie z niego na



pdzniej, co czgsto oznacza odlozenie na zawsze. Aplikacja Pszczotka oferuje tez inne mozliwosci — uzytkownik
ma szans¢ bezposredniej 1 prostej komunikacji z metodykiem programu (w przysztosci moze rowniez z innymi
metodykami, przynajmniej tak sadzg, poniewaz ze wzrostem liczby uzytkownikdéw potrzebna bedzie roéwniez
wigksza liczba prowadzacych), i to bezposrednio w §rodowisku online programu (tzn. niepotrzebne begdzie
pisanie e-maili, wyszukiwanie kontaktow telefonicznych):

e Juz po przeprowadzonej diagnostyce rodzice lub inni uzytkownicy aplikacji moga si¢ skontaktowaé
droga elektroniczna z metodykiem, ktory wyjasni im na czym polegaja trudnosci dziecka w zakresie
czytania i pisania oraz wskaza¢ im sposob na poradzenie sobie z problemem.

e Bardzo wazna jest komunikacja w trakcie wspierania ucznia migdzy rodzicami czy nauczycielami a
metodykiem, ktory kontroluje postgpy dziecka, jego sukcesy w realizacji zadan, ustawionych
automatycznie na podstawie przeprowadzone] diagnostyki oraz zwraca uwagg na percepcje stopnia
trudno$ci zadania. Jesli dziecko popelnia btedy i jednoczesnie traktuje zadanie jako tatwe, trzeba sig
zdecydowac¢ na inny sposob postgpowania niz w przypadku pojawiania si¢ btedow, ale ze swiadomoscia
trudnosci zadania ze strony dziecka. Staly kontakt ma zatem rol¢ zachowawcza podczas korzystania z
aplikacji.

e Metodyk programu moze si¢ wypowiada¢ na temat pracy z dzieckiem w domu, jak czgsto nalezy
¢wiczy¢, w jaki sposob analizowaé bledy, ktore popetnia dziecko, a takze proponowaé inne sposoby
korzystania z aplikacji, w taki sposob, aby mogta przynies¢ jak najwigksze efekty. W tym zakresie
Pszczotka jest w czeskim S$rodowisku bezkonkurencyjna, poniewaz oferuje wsparcie dorostym
uzytkownikom i zachegca ich do kontynuowania pracy z dzieckiem. Rodzice bardzo czgsto maja dobre
checi 1 przejawiaja inicjatywe, lecz po pewnym czasie ich zainteresowanie praca z dzieckiem moze
stabna¢. W tym witasnie momencie metodyk programu moze zachecac rodzicow do ponowienia pracy z
dzieckiem.

Program ma dla uzytkownikéw réwniez znaczenie dydaktyczne. Diagnostyka bywa w $rodowisku
szkolnych poradni traktowana jako co§ powiazanego z podejSciem testujacym, poroéwnywaniem ucznidw
wedlug norm, z tworzeniem diagnoz. Natomiast diagnostyka przeprowadzana w ramach programu ma
catkowicie odmienny charakter, a mianowicie jest oparta na ocenie jakos$ci czytania. Nie zmierza do okreslenia
czy trudnos$ci dziecka w czytaniu i pisaniu wykraczaja juz poza norme, ani do nazwania specyficznych zaburzen
czytania. Tworcy kieruja si¢ zasada, ze rozwija¢ mozna czytanie na kazdym poziomie, bez potrzeby pracy z
diagnoza. Jest to zgodne z podejsciem znanym w innych krajach, gdzie na przyktad w ramach diagnoz
specyficznych zaburzen czytania zalecane jest przyporzadkowanie ich do oddzielnych stref, tzw. osi (na
przyktad DSM-5). W ten sposob ukierunkowana jest uwaga rodzicéw, jak réwniez profesjonalistow na
konkretne problemy, nad ktorymi trzeba lub mozna pracowaé — technika czytania, doktadno$¢ czytania,
czytanie ze zrozumieniem, doktadno$¢ pisania. Zwlaszcza rodzice zyskuja w ten sposob potrzebne wsparcie,
dzigki ktéremu mozna wyeliminowa¢ negatywne emocje, z jakimi mozna si¢ czasami spotka¢ podczas
diagnostyki zaburzen w uczeniu si¢, a mianowicie przekonanie, ze jezeli zdiagnozowane zostalo ,,zaburzenie”,
to jest to powazny problem, z ktéorym nie mozna sobie poradzi¢, co najwyzej zmieni¢ sposob oceniania dziecka.
Efekt dydaktyczny maja rowniez komentarze towarzyszace oraz opisy poszczegdlnych ¢wiczen informujace o
tym, dlaczego konkretne zadanie jest wazne 1 co poprzez nie jest rozwijane. Rodzic, chociaz nie jest specjalista,
moze w ten sposob blizej si¢ zapozna¢ z mechanizmami czytania i zrozumie¢ problemy dziecka.

Diagnostyk¢ przeprowadza¢ mozna wielokrotnie i w ten sposob $ledzi¢ osiagnigte wyniki w rozwoju
umiejetnosci czytania;, warto przy okazji nadmieni¢, ze pracujemy z indywidualna norma w stosunku do



konkretnego ucznia. Nie ma znaczenia, na jakim stopniu rozwoju w stosunku do pozostatych jest dany uczen.
Decydujace jest to, w jakim stopniu poprawit si¢ jego poziom, zdolnosci i w jaki sposéb kierowaé dalsza nauke.

Nacisk na jakos$ciowe aspekty czytania/pisania umozliwia szersze zastosowanie programu nie tylko u
ucznidw, u ktorych przejawiaja si¢ zaburzenia czytania. W ramach programu mozna wspiera¢ wszystkich
czytelnikow z problemami, na przyktad ucznidow, ktérym potrzeba wigcej czasu do rozwijania nawyku czytania,
a takze uczniom wykazujacym ogolnie nizsze predyspozycje do uczenia sig. Ze wzgledu na kompleksowos¢
¢wiczen oraz rozwijanie réznych stref umiejgtnosci czytania i pisania, Pszczotka moze by¢ korzystna rowniez
dla dzieci wykazujacych zaburzenia w zakresie komunikacji, dla dzieci, ktore ucza si¢ jezyka polskiego, dzieci
z wadami stuchu, dzieci z zaburzeniami ze spektrum autyzmu itp.

Program moze wspomaga¢ rozwijanie umiejetnosci czytania u wszystkich dzieci, ktore dopiero zaczynaja
si¢ uczy¢, jak rowniez by¢ pomocny dla wszystkich uczniow w ramach ich rozwoju jako zwyczajna pomoc
dydaktyczna. W tym sensie jest przydatny dla kazdego rodzica i dla kazdego dziecka. Moze sta¢ si¢ alternatywa
do pracy z dzieckiem w warunkach domowych.

Przy okazji warto zwroci¢ uwage na to, ze uzytkownikami moga by¢ nauczyciele szkét podstawowych 1
specjalnych. Obecny nacisk na ksztalcenie inkluzyjne naktada na szkoty nowe obowiazki. Procz wielu innych
jest to zwracanie uwagi na ucznidéw wykazujacych wstepne problemy w czytaniu i pisaniu. Na terenie wielu
placowek funkcjonuja szkolne poradnie, ktore pomagaja dzieciom borykajacym si¢ z problemami w nauce,
jeszcze przed diagnostyka w poradni psychologiczno-pedagogicznej. Program Pszczotka moze byé
wykorzystany jako jedno z narzedzi podczas zaj¢¢ wyrownawczych.

Szkoly moga pracowaé¢ z programem réwniez zbiorowo, w klasie. Znane sa juz takie przypadki, ze
¢wiczenia wiaczone sa do godzin lekcyjnych w ramach pracy na tablicy interaktywnej. Wykorzystywane sa na
przyktad w ramach nauki jezyka czeskiego jako materiat do ¢wiczen.

Program Pszczotka znajduje rowniez coraz wigksze zastosowanie wsréd pracownikéw poradni, w
poradniach pedagogiczno-psychologicznych, specjalnych osrodkach pedagogicznych lub w szkolnych
poradniach jako narzgdzie, umozliwiajace ustalenie i $ledzenie programu wspierajacego w rozwijaniu czytania.

Ogo6lnie oceniam program Pszczoétka jako wysokiej jakosci, dobrze zapowiadajacy si¢, wart wspierania.
Potwierdzeniem niech bedzie szereg nagrdéd, przyznanych temu kompleksowemu projektowi. Tworcy
przedstawiaja program w pismach popularnonaukowych oraz za posrednictwem medidw spotecznosciowych.
We wspolpracy z wyzszymi uczelniami przygotowywana jest profesjonalne ocena programu, na przyklad w
rozprawach magisterskich i doktorskich. Wspomnie¢ tu warto rowniez o znaczeniu tej aplikacji dla studentoéw
wyzszych uczelni, na kierunkach takich jak pedagogika specjalna i pokrewnych — jako material pomocniczy, ale
tez jako sposob na zdobycie praktycznych dos§wiadczen juz w trakcie studiow na wyzszej uczelni.
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